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Tema: : Realizar sequimiento proceso de salud mental del reqgistro, cargue y entrega de la
informaciénSISS Centro Oriente — Convenio 002-2023

Dependencia (Direccién / Oficina) Proceso

SGTPYSC

EQUIPOS DE ATENCION EN CASA - EAC

Objetivo

Fecha: 15 de mayo del 2024

Asistencia Técnica:
Tipo de | Asesoria () Capacitacion ()
reunién | _Crientacion () Acomparfiamiento (x )
Otro
Modalidad: | Presencial (x) Virtual () Mixta ()

Realizar seguimiento y
Lugar: USS Santa Clara

cierre al proceso de
_reglstro y entrega de 1a | yora inicio: 9;00 pm  Hora Fin: 12:001m
informaciéon para las

actividades de 100 dias. | Notas por: Diana Velandia

Préxima Reunién: Por definir

Quien cita: SDS

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * ‘

Se da inicio a la reunién de seguimiento en la SISS Centro Oriente al proceso de registro, entrega y
cierre de reporte de informacion correspondiente a las actividades desarrolladas en el marco de la
estrategia de seguridad y movilidad en los 100 primeros dias de administracion. Se cuenta con la
participacién de equipo lider operativo, lider de planeacion de la atencién y coordinadora del convenio
002 2023 de la SISS Centro Oriente, Asi mismo con lidere de salud mental y planeacion de la atencion
de EAC-SDS.

De acuerdo a los compromisos establecidos en el ultimo seguimiento realizado el pasado 5 de mayo
y nueva retroalimentacion enviada por correo electrénico el 9/05/2024 , Se procede a socializar los
hallazgos establecidos y el proceso de retroalimentacién generado desde lequipo técnico de la SDS
en distintos momentos y que a la fecha no se cuenta con los ajustes necesarios para cerrar la
actividad.

CENTRO ORIENTE

MES MAYO
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REPORTE DIARIO

REPORTE NOMINAL

DERIVACIONES SM REPORTE DIARIO

ATENCIONES SM REPORTE DIARIO

DERIVACIONES SM REPORTE NOMINAL

REGISTRO SALIDA AGENDAMIENTO

REGISTRO SALIDA 9 SM

NOTIFICACIONES EVENTOS DE INTERES EN
SP REPORTE DIARIO 0

NOTIFICACIONES EVENTOS DE INTERES EN
SP REPORTE NOMINAL 0

Fuente de informacion : reporte diario y reporte nominal - Corte 09/05/2024

Se evidencia diferencia entre el reporte diario y nominal de 23 usuarios , por lo que se solicita
revisar y ajustar la salida de atenciones de acuerdo a linea técnica para que sea coherente
con reporte diario.

Tener en cuenta que son usuarios Unicos, ya que se evidencia que hay duplicados en el
reporte.

Revisar y ajustar en la salida de informacion de agendamiento , ya que se evidencian 25
registros con cita cumplida , sin embargo, en salida de informacién de salud mental se registran
13 usuarios con atencién, pero el reporte diario se registran 2 usuarios atendidos.

Revisary ajustar en la salida de informacién de salud mental teniendo en cuenta la linea técnica
y el total de las derivaciones .

Se ratifican las recomendaciones establecidas para el registro de la informacion:

e Se deberian registrar los usuarios Unicos intervenidos por poligono barrial y no el
total de lasatenciones realizadas a cada uno.
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e En la salida de informaciéon de plan de cuidado se debe registrar todos los usuarios
y estosusuarios con las notificaciones aventd de interés en salud publica

o El reporte de la salida de agendamiento debe contemplar los usuarios que tiene estado
cumplido, para hacerla consiste al dato de las atenciones de psicologia.

¢ La Salida No. 9 debe registrar Gnicamente la sesién No. 1de las atenciones de psicologia.

e Toda la informacion debe ser coincidente entre si, dado que los registros son del mismo
proceso; reporte diario numérico y reporte nominal detallo de atenciones.

o Verificar la consistencia de la informacién y la coherencia entre salidas de informacién no
solamente es de ajustar el dato al reporte, sino que haya una coherencia entre las
diferentes salidas de informacion en la salida de informacién de atenciones.

Una vez socializados los hallazgos y dando claridad sobre la elaboracién del reporte, la subred inicia
la revision de las bases y se genera reporte definitivo, ajustado en el drive que se encuentra

compartido para dicha actividad.

Se establecen compromisos y se da cierre a la sesion siendo la 12:00.m.

COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA
Continuar con la respuesta a las derivaciones
generadas en las atenciones dentro de los SISS Centro Oriente Mayo 2024

poligonos batrriales priorizados .
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ASISTENTES

7

Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formalo Listado de asistencia a
reuniones SDS-PYC-FT-002, segun lineamiento SDS-PYC-LN-011

[ Evaluacion y cierre de la reunién

Observaciones (si aplica) ‘
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